Altalanos Szerzddési Feltételek

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a PerfectBeard.hu (tovabbiakban:
Szolgaltato) altal a https://perfectbeard.hu weboldalon keresztiil nyujtott elektronikus kereskedelmi
szolgaltatisokat igénybe vevd Ugyfél (a tovabbiakban: Ugyfél) jogait és kotelezettségeit tartalmazza.
(Szolgaltato és Ugyfél a tovabbiakban egyiittesen: Felek). Az ASZF minden jogiigyletre és szolgéltatasra
vonatkozik, amely a https://perfectbeard.hu weboldalon keresztiil torténik, fiiggetleniil attol, hogy annak
teljesitése Magyarorszagrol, a Szolgaltato altal torténik.

1. ALTALANOS TUDNIVALOK, A FELEK
KOZOTTI SZERZODES LETREJOTTE

1.1. A jelen ASZF hatalya kiterjed a Magyarorszag teriiletén nyujtott minden olyan elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasra, amely a https://perfectbeard.hu weboldalon (a tovabbiakban: Weblap) talalhato
elektronikus aruhazon (a tovabbiakban: PerfectBeard.hu) keresztiil torténik. Tovabba jelen ASZF hatalya
kiterjed minden olyan kereskedelmi ligyletre Magyarorszag teriiletén, amely jelen szerzdédésben
meghatarozott Felek kozott jon 1étre. A PerfectBeard.hu online aruhazban torténd vasarlast az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz016 2001. évi CVIIL torvény szabalyozza.

1.2. A PerfectBeard.hu online aruhazban torténd vasarlas elektronikus Gton leadott megrendeléssel
lehetséges, a jelen ASZF-ben meghatarozott moédon.

1.3. A PerfectBeard.hu online 4ruhaz termékei elérhetéek minden felhasznald szamara, regisztracié nélkiil
is.

1.4. A megrendelés leadasat kdvetden a szerzddés, annak teljesitéséig szabadon és kdvetkezmény nélkiil
modosithato, illetve lemondhato. Erre elektronikus levélben van lehetdség. A Felek kozott az aru
megvasarldsaval magyar nyelven létrejott szerzddés irasba foglalt szerzédésnek mindsiil, a Szolgaltato azt
iktatja, és annak 1étrejottét kovetd 5 évig Orzi, utdlag hozzaférhetd.

1.5. A szerzddés nyelve magyar.

1.6. Ugyfélszolgalat: PerfectBeard.hu — Ugyfélszolgélat elérhetdsége: info@perfectbeard.hu

Az Ugyfél kizarolag e-mailben tudja felvenni a kapcsolatot az iigyfélszolgélattal.

2. REGISZTRACIO A WEBOLDALRA

2.1. A Fooldalon talalhaté Regisztracié mentipont alatt, az ott talalhatd adatlap kitdltésével keriilhet sor a
regisztraciora, amely két részbdl all. Egy elézetes adatbekérdt (egy valos e-mail cim és egy valasztott jelszo
megadasa sziikséges) a regisztracio érvényesitésére szolgald e-mailben kiildott linkre kattintast kovetden
egy részletesebb, személyes adatlap kdvet, melynek kitoltésére a megrendelések leadasat megeldzden is sor
keriilhet. Az Ugyfél a Weblapon torténd regisztraciojaval kijelenti, hogy jelen ASZF, és a Weblapon
kozzétett Adatvédelmi nyilatkozat feltételeit megismerte és elfogadja, az Adatvédelmi nyilatkozatban

foglalt adatkezelésekhez hozzajarul.



2.2. A Szolgaltatot az Ugyfél 4ltal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd szallitasi
késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért ssmminemt feleldsség nem terheli. A Szolgaltatét nem
terheli feleldsség az abbol adodo karokért, ha az Ugyfél a jelszavit elfelejti, vagy az illetéktelenek szdméra
barmely nem a Szolgaltatonak felrohatd okbol hozzaférhetové valik. A Szolgaltaté minden regisztraciot
egy onallé személyként kezel. A korabban rogzitett adatok megvaltoztatasara bejelentkezés utan, a
Személyes beallitasok linkre kattintast kovetden elérheté Személyes adatok modositasa meniipontban van
lehetdség, amely az aktiv megrendelések adatait is érintheti. Szolgaltatot a regisztralt adatok tigyfél altal
torténd megvaltoztatasabol eredd karért, hibaért sesmminem felelésség nem terheli.

2.3 REGISZTRACIO TORLESE AZ ADATBAZISBOL

s

lizenet megérkezését kovetden a Szolgaltatd koteles haladéktalanul gondoskodni a regisztracid torlésérél. A
Ugyfél felhasznal6i adatai a torlést kdvetden azonnal eltavolitasra keriilnek a rendszerbdl; ez azonban nem
érinti a mar leadott rendelésekhez kapcsolddo adatok és dokumentumok meg6rzését, nem eredményezi
ezen adatok torlését. Az eltdvolitas utan az adatok visszaallitdsara tobbé nincs maod.

2.3.2. A felhasznal6i hozzaférési adatok (igy kiilondsen a jelszo) titokban tartasaért kizarolag az Ugyfél a
felelés. Amennyiben Ugyfél tudomast szerez arrol, hogy a regisztracié soran megadott jelszavahoz
jogosulatlan harmadik személy hozzajuthatott, koteles haladéktalanul megvaltoztatni jelszavat, ha pedig
feltételezhetd, hogy a harmadik személy a jelszd hasznalatdval barmilyen modon visszaél, koteles
egyidejlileg értesiteni a Szolgaltatot.

2.3.3. Ugyfél vallalja, hogy a regisztracio soran megadott személyes adatokat sziikség szerint frissiti annak
érdekében, hogy azok idészertiek, teljesek és a valosagnak megfeleldek legyenek.

3. TERMEKEK MEGRENDELESE

3.1. A vasarolando aruk 1ényeges tulajdonsagait, jellemzdit, az aruk hasznalatara vonatkoz6 utasitasokat a
konkrét arucikk informacios oldalarol lehet megismerni azzal, hogy az aru részletes tulajdonsagait a termék
leirasa tartalmazza. A Szolgaltatd szerzodésszerl teljesitésének mindsiil, ha a termék a Weblapon
kedvezdbb, elénydsebb tulajdonsagokkal rendelkezik. Ha a vasarlas eldtt az aruval kapcsolatban kérdése
meriilne fel, tigyfélszolgalatunk készséggel all rendelkezésére. Az altalunk forgalmazott termékek 1j
allapotban vannak. Minden, termék allapotaval kapcsolatos informaciot a termék aloldalan feltiintetiink.
Amennyiben a Weboldalon talalhaté barmely aru minéségével, alapvetd tulajdonsagaval, hasznalataval,
hasznalhatosagaval kapcsolatban, a weboldalon k6zolteknél tobb informacidra van sziiksége, kérjik,
forduljon iigyfélszolgalatunkhoz, melynek adatait, elérhetdségét az 1.6 pontban talalja.

3.2. A vételar mindig a kivalasztott termék mellett feltiintetett brutté osszeg (27% AFA-t tartalmazza). A
vételaron feliil a vasarlot terheli a szallitas koltsége is. A mindenkori szallitasi dij a kdvetkezd oldalon
¢rhetd el: Fizetés és Szallitas

3.3. A Weblaprol megrendelhetd termékek arai valtoztatasanak jogat a Szolgaltatd fenntartja azzal, hogy a
mobdositas a Weboldalon valéo megjelenéssel egyidejlileg 1ép hatalyba. A modositas a mar megrendelt
termékek vételarat kedvezotleniil nem befolyasolja. Online bankkartyaval torténd fizetés
kezdeményezésekor, az elektronikus fizetési értesitd kikiildése és a termék atvétele kozti idészakban
bekovetkezett arcsokkenés esetén nem all médunkban pénzt visszatériteni. Az online fizetési tranzakcio
biztonsagi ellendrzése minimalisan 24 dorat vesz igénybe, a termék atvétele csak ezt kovetden lehetséges.

3.4. Amennyiben a Szolgaltaté minden gondossaga ellenére hibas ar keriil a Weboldal feliiletére, kiilonos
tekintettel a nyilvanvaldan téves, pl. a termék kozismert, altalanosan elfogadott vagy becsiilt aratol
jelentdsen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelend “0” Ft-os vagy “1” Ft-os arra, akkor a Szolgaltatd
nem koteles a terméket hibas aron szallitani, hanem felajanlhatja a helyes aron torténd szallitast, amelynek
ismeretében az Ugyfél elallhat vasarlasi szandékatol.
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3.5. A megrendelést a Szolgaltato Weboldalan keresztiil regisztracid nélkiil csak akkor fogadja el, ha az
Ugyfél a megrendeléshez sziikséges valamennyi mez6t maradéktalanul kitdlti. (Ha az Ugyfél valamely

mez6t hibasan vagy hidnyosan tlt ki, hibaiizenetet kap a Szolgaltatétol.) A Szolgaltatot az Ugyfél altal
tévesen és/vagy pontatlanul megadott rendelési adatokra visszavezethetd szallitasi késedelemért, illetve
egyéb problémaért, hibaért semminem felelésség nem terheli.

Megrendelés feladasara a PerfectBeard.hu online aruhézban a regisztraciot kovetd bejelentkezés, majd a
Kosar hasznélataval van lehetdség. Az Ugyfél a kivalasztott termékeket az egyes termékekre kattintést
kovetden megjelend, a termék részletes adatait ismertetd oldalon talalhato ,,Kosarba” gomb hasznalataval
teheti Kosaraba. A Kosar tartalmat megtekinteni, modositani a Weboldal jobb oldalan talalhato kosar
ikonra kattintast kovetden van lehetdség, ahol megadhat6 az egyes termékek kivant mennyisége, illetve a
Kosar tartalma torolhetd (,,Kosar kiiiritése”). Amennyiben az Ugyfél a Kosdr tartalmat véglegesitette, a
»lovabb az atvételi moédokhoz” feliratra kattintva a megjelend feliileten be kell jelentkeznie a Weblapra
vagy regisztralnia kell vagy ki kell toltenie a rendelés leadasdhoz sziikséges adatokat, hogy megrendelését
leadhassa. Beléphet Facebook fiokjanak, Google fiokjanak adataival is. Ezt kdvetden meg tudja adni a
szamlazasi és szallitasi adatokat. Ha minden sziikséges adatot megadott, akkor a ,,Tovabb a fizetési
moédokhoz” gombra kattintva valasztani tud, hogy hogyan kivanja kiegyenliteni a megrendelésének
végosszegét. Ha valasztott a fizetési modok koziil, akkor a ,,Tovabb az adatok ellendrzéséhez” gombra
kattintva egy 6sszegz6 oldalon ellendrizheti a megrendelés feladasa el6tt rendelése adatait, modosithatja a
szamlazasi és szallitasi cimet, kivalaszthatja a fizetés és a szallitas modjat, valamint megjegyzést fiizhet
megrendeléséhez.

A megrendelés feladasara a ,,Megrendelés elkiildése” feliratra kattintast kovetden kertiil sor. A rendelés
leadasa tehat a ,,Megrendelés elkiildése” gombra kattintassal torténik, ami az Ugyfél részére fizetési
kotelezettséget keletkeztet.

3.6. A Weblapon megjelenitett termékek vételara 27% AFA-t tartalmaz, és bruttoban van feltiintetve.

A termékek mellett feltiintetett vételar nem tartalmazza a kiszallitas koltségét. A vételaron feliil a vasarlot
terheli a szallitas koltsége is. A mindenkori szallitasi dij a kdvetkez6 oldalon érhetd el: Fizetés és
Szallitas. Kiilon csomagolasi koltség nem kertil felszamitasra.

A termékek ara magyar forintban (Ft) kertil feltiintetésre.

4. ADATBEVITELI HIBAK JAVITASA

4.1. Az Ugyfélnek a rendelés barmely szakaszaban és a megrendelés Szolgaltato részére vald elkiildéséig a
Webaruhazban barmikor lehetésége van az adatbeviteli hibak javitasara a megrendelési feliileten (pl.
termék torlése a kosarbol a ,, Torlés” feliratra kattintva).

5. MEGRENDELESI KOTOTTSEG,
VISSZAIGAZOLAS

5.1. Az Ugyfél 4ltal elkiildott megrendelés megérkezését a Szolgaltatd késedelem nélkiil, automatikus
visszaigazolo e-mail Gtjan legkésébb 24 éran beliil visszaigazolja az Ugyfél részére, mely visszaigazold e-
mail tartalmazza az Ugyfél altal a véasarlas, vagy a regisztracié soran megadott adatokat (pl. szamlazasi és
szallitasi informaciok), a rendelés azonositdjat, a rendelés datumat, a megrendelt termékhez tartozé elemek
felsorolasat, mennyiségét, a termék arat, szallitasi koltséget és a fizetendd végosszeget. Ez a visszaigazolo
email kizarolag tajékoztatja az Ugyfelelt arrél, hogy a megrendelése a Szolgaltatohoz megérkezett.

5.2. Ez a visszaigazold e-mail a Szolgaltaté részérdl az Ugyfél altal tett megrendelés elfogadasanak
mindsiil, amellyel érvényes szerzddés jon létre Szolgaltatd és az Ugyfél kozott.
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5.3. Az Ugyfél mentesiil az ajanlati kotottség aldl, ha késedelem nélkiil, de legkésébb 48 éran beliil nem
kapja meg Szolgaltatotdl az elkiildott rendelésére vonatkozo visszaigazold e-mailt.

5.4. Ha az Ugyfél rendelését mar elkiildte a Szolgaltatd részére és hibat vesz észre a visszaigazold e-
mailben szerepld adatok tekintetében, azt 1 napon beliil jeleznie kell a Szolgaltato felé, a nem kivant
rendelések teljesitésének elkeriilése érdekében.

5.5. A megrendelés elektronikus uton megkotott szerzddésnek mindsiil, amelyre a polgari torvénykonyvrol
sz016 2013. évi V. térvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIIL. térvényben foglaltak
iranyadoak. A szerzddés a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairol sz616
45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatalya ala tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok jogairdl szolo Europai
Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

6. SZALLITASI ES FIZETESI FELTETELEK

6.1. A Szolgaltaté a megrendelt és hazhoz szallitani kért arut, minden esetben a GLS szallitmanyozé cég
igénybevételével szallitja hazhoz. A vételaron feliil a vasarlot terheli a szallitas koltsége is. A mindenkori
szallitasi dij a kovetkezd oldalon érhetd el: Fizetés és Szallitas. Ha egy Ugyfélto] azonos napon tobb
megrendelés is érkezik, ezek egyben kerlilnek figyelembevételre és egy csomagban lesznek atadva a
futdrszolgalatnak. A mar elinditott csomagok utdlagos dsszevondasara nincs mod. A Szolgaltato a szallitasi
dij valtoztatasanak jogat fenntartja azzal, hogy a modositas a Weboldalon valo megjelenéssel egyidejiileg
1ép hatalyba. A mddositas a mar megrendelt termékek vételarat nem befolyasolja.

6.2. Szolgaltatd a rendelés teljesithetdségét kdvetden lehetdséget biztosit Ugyfélnek a kiszallitasi idépont
megvalasztasara, mely nem konkrét idopontot jeldl, csak kozelitd szallitasi intervallum kivalasztasara
szolgal. Meghatarozott 6rara torténd kiszallitast a Szolgaltatonak nem all modjaban vallalni. A tényleges
szallitasi hataridd minden esetben a rendelési visszaigazolasban szerepel.

6.3. A Weboldalon megrendelt termékeket a Szolgaltaté az Ugyfélnek e-mailben kiildott rendelési
visszaigazolasban szerepld helyszinen teljesiti.

6.4. Az Ugyfél a Szolgéltato ltal biztositott fizetési modokrol illetve atvételi lehetdségekrdl a Gyakori
Kérdések (GYIK) oldalon a “Fizetés” és a “Szallitasi informaciok™ bekezdésében tajékozodhat.

6.5. Szamla: Szolgaltato az Ugyfél részére a kifizetés igazoldsara, a megrendelés elkiildését kovetden
elektronikus szamlat allithat ki az Ugyfél altal megadott email cimére. Jelen ASZF elfogadasa az
elektronikus szamlabefogado beleegyezésének mindsiil. Az ASZF elfogadasat kovetden az Ugyfél
hozz4jarul ahhoz, hogy szdméra a Szolgaltatd elektronikus szamlat allitson ki. Jelen hozzéjarulas
visszavonasara a PerfectBeard.hu egyértelmii beleegyezés visszavondsara iranyul6 nyilatkozattal van
lehetdség. Elektronikus dijbekérd szamlat csak azon Ugyfelek részére kiild a Szolgaltatd, akik nem a
bankkartyaval torténd fizetési modot valasztottak. Az elektronikus dijbekérd szamla tartalmazza azt az
dsszeget, amit az Ugyfél banki 4tutalassal koteles kiegyenliteni.

A termék atvételekor (kiszallitas sordn a futartol torténé atvétel) a Szolgaltatd az Ugyfél részére a vasarlas
igazolasara, papiralapu szamlat nem ad.

Ha az Ugyfél e-szamldja elkésziil, a Szolgéltato errél e-mailben értesiti. Az e-mail tartalmazza azt a linket,
melynek hasznalataval az Ugyfél a “Szamlaim™ meniipontra érkezik, ahol megtekintheti, kinyomtathatja
elektronikus szamldjat. Itt az Ugyfél az Osszes szamldjat, illetve az aktudlis szamldjat is megtalalja.
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7. ELALLASI JOG

Az e pontban foglaltak kizarélag természetes személyre vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal,
igénybe vesz, valamint az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacid, ajanlat cimzettje (a
tovabbiakban ,,Fogyaszto”).

Fogyaszto jogosult a termék adasvételére iranyuld szerzodés esetén

a terméknek,

tobb termék szolgaltatasakor az utoljara szolgaltatott terméknek,

tobb tételbdl vagy darabbol alld termék esetén az utoljara szolgaltatott tételnek vagy darabnak,

az altala megjeldlt, a fuvarozotol eltérd harmadik személy altali atvételének napjatdl szamitott tizennégy
(14) napon belill a szerz6déstdl indokolas nélkiil elallni.

Fogyasztot megilleti, hogy a szerz6dés megkotésének a napja és a termék atvételének napja kozotti
iddszakban is gyakorolja elallasi jogat.

Fogyasztot nem illeti meg az elallasi jog
olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbodl az atadast
kovetd felbontasa utdn nem kiildhetd vissza.

7.1. ELALLASI JOG GYAKORLASANAK MENETE

7.1.1. Ha a Fogyaszt6 elallasi jogaval élni kivan, elallasi szandékat tartalmazo egyértelmi nyilatkozatat
koteles eljuttatni (elektronikus titon kiildétt levél utjan) a jelen ASZF elején feltiintetett elérhetéségek
igénybevételével a Szolgaltatd részére. Fogyasztd hataridében gyakorolja elallasi jogat, ha a kézhezvételt
kdvetden, 14 napon beliil elkiildi elallasi nyilatkozatat a Szolgaltato részére.

7.1.2. A Fogyasztot terheli annak bizonyitasa, hogy elallasi jogat a 7. pontban meghatarozott
rendelkezéseknek megfeleléen gyakorolta.

7.1.3. Mindkét esetben a Szolgaltatd e-mailben haladéktalanul visszaigazolja a Fogyaszto elallasi
nyilatkozatanak megérkezését.

7.1.4. frasban torténd elallas esetén azt hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha Fogyaszté az erre
iranyulo nyilatkozatat 14 naptari napon beliil (akar a 14. naptari napon) elkiildi a Szolgaltatonak.

7.1.5. E-mailen keresztiil torténd értesités esetén az e-mail kiildésének idejét veszi figyelembe a Szolgaltato
a hataridd szamitas szempontjabol.

7.1.6. Fogyaszté elallasa esetén koteles a megrendelt terméket indokolatlan késedelem nélkiil a
valaszlevélben megjelolt cimre visszajuttatni, de legkésobb elallasi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14
napon belill visszakiildeni. A terméket minden esetben a megadott cimre, GLS futarszolgalaton keresztiil
sziveskedjen visszajuttatni.

7.1.7. A hataridd betartottnak mindsiil, ha Fogyasztd a 14 napos hatarid6 letelte eldtt elkiildi (az altala
megrendelt futarnak atadja) a terméket.

7.1.8. A termék Szolgaltatd cimére torténd visszakiildésének koltsége a Fogyasztot terheli. A Szolgaltato a
visszaszallitas koltségét nem vallalja at a Fogyasztotol, kizardlag segitséget nyljt a visszaszallitas
folyamataban. Fogyasztd erre irdnyuld igényét Szolgaltato ligyfélszolgalata fogadja. A termék
visszakiildésének koltségének kiviil az elallas kapcsan a Fogyasztot semmilyen mas koltség nem terheli.



7.1.9. A Szolgaltatonak az ajanlott levélként, illetve utanvéttel visszakiildott csomagot nem all médjaban
atvenni.

7.1.10. Ha a Fogyaszto elall a szerzodéstdl, haladéktalanul, de legkésobb a Fogyasztd elallasi
nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil a Szolgaltatd visszatériti a Fogyaszto altal
teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast. A Szolgaltato jogosult a visszatéritést mindaddig visszatartani,
amig vissza nem kapta a terméket, és meg nem bizonyosodott annak eredeti, hibatlan allapotarol.

7.1.11. A visszatérités soran banki atutalas fizetési modot alkalmaz a Szolgaltatd, e visszatéritési mod
alkalmazasabol kifolyolag Fogyasztot semmilyen tobbletkoltség nem terheli.

7.1.12. Fogyaszto kizarolag akkor vonhato felel6sségre a termékben bekovetkezett értékcsokkenésért, ha az
a termék jellegének, tulajdonsagainak megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghalad6 hasznalat miatt
kovetkezett be.

7.1.13. A Szolgaltato kovetelheti a termék jellegének, tulajdonsdgainak és miikodésének megallapitdsdhoz
sziikséges hasznalatot meghaladé hasznalatbol eredd értékcsokkenés illetve ésszerii koltségeinek
megtéritését.

8. FELELOSSEG

8.1 A Weblapon talalhaté informaciok johiszemiien keriiltek felhelyezésre, azonban azok kizarolag
tajékoztatod célt szolgalnak, az informaciok pontossagaért, teljességéért Szolgaltatd nem vallal feleldsséget.

8.2. Az Ugyfél a Weblapot kizarélag a sajit kockézatara hasznélhatja, és elfogadja, hogy Szolgéltatd nem
vallal feleldsséget a haszndlat soran felmeriild vagyoni és nem vagyoni kdrokért a szandékosan, sulyos
gondatlansaggal, vagy bilincselekménnyel okozott, tovabba az életet, testi épséget, egészséget megkarosito
szerzOdésszegésért valo feleldsségen tulmenden.

8.3. Szolgaltat6 kizar minden feleldsséget a Weblap hasznaléi altal tandisitott magatartasért. Az Ugyfél
teljes mértékben és kizarolagosan felelos sajat magatartasaért, Szolgaltato ilyen esetben teljes mértékben
egylittmtkodik az eljard hatdosdgokkal a jogsértések felderitése végett.

8.4. A termékek oldalai olyan kapcsolodasi pontokat (linkeket) tartalmazhatnak, amely mas szolgaltatok
oldalaira vezet. Ezen szolgaltatok adatvédelmi gyakorlataért és mas tevékenységéért Szolgaltatdé nem vallal
felelosséget.

8.5. Az Ugyfelek 4ltal a Weblap hasznalata soran esetlegesen elérhetévé tett tartalmat a Szolgaltatd
jogosult, de nem koteles ellendrizni, és a kozzétett tartalmak tekintetében a Szolgaltatd jogosult, de nem
koteles jogellenes tevékenység folytatasara utalo jeleket keresni.

8.6. Az Internet globélis jellege miatt az Ugyfél elfogadja, hogy a Weboldal hasznalata soran a vonatkoz6
nemzeti jogszabalyok rendelkezéseit is figyelembe véve jar el. Amennyiben a Weboldal hasznalataval
dsszefiiggd barmely tevékenység az Ugyfél allamanak joga szerint nem megengedett, a hasznélatért
kizarolag az Ugyfelet terheli a felel6sség.

8.7. Amennyiben az Ugyfél a Weblapon kifogasolhaté tartalmat észlel, koteles azt haladéktalanul jelezni
Szolgaltatonak. Amennyiben Szolgaltatd johiszemti eljarasa soran a jelzést megalapozottnak talalja,
jogosult az informéacio haladéktalan torlésére vagy annak modositasara.



9. SZERZOI JOGOK

9.1. A Weboldal szerz6i jogvédelem alatt all. Szolgaltato a szerzdi jogi jogosultja vagy a feljogositott
felhasznaloja a Weboldalon, valamint a Weboldalon keresztiil elérhetd szolgaltatasok nyujtasa soran
megjelenitett valamennyi tartalomnak: barmely szerzéi miinek, illetve mas szellemi alkotasnak (ideértve
tobbek kozt valamennyi grafikat és egyéb anyagokat, a Weboldal feliiletének elrendezését, szerkesztését, a
hasznalt szoftveres és egyéb megoldasokat, dtletet, megvalositast).

9.2. A Weboldal tartalmanak valamint egyes részeinek fizikai vagy mas adathordozdéra mentése vagy
kinyomtatasa magancélu felhasznalas céljabol vagy a Szolgaltato eldzetes irasbeli hozzajaruldsa esetén
engedélyezett. A magancélu felhasznalason tuli felhasznalas — példaul adatbazisban torténd tarolas,
tovabbadas, kozzé- vagy letolthetdvé tétel, kereskedelmi forgalomba hozatal — kizarélag a Szolgaltatd
elézetes irasbeli engedélyével lehetséges.

9.3. A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tilmenden a regisztracio, a Weboldal
hasznalata, illetve az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot az Ugyfélnek a Weboldal feliiletén
szerepld barmely kereskedelmi névnek vagy védjegynek barmely hasznalatara, hasznositasara. A Weboldal
rendeltetésszerii hasznalataval jaré megjelenitésen, az ehhez sziikséges ideiglenes toObbszordzésen és a
magancélu mésolatkészitésen tul e szellemi alkotasok a Szolgaltato eldzetes irdsbeli engedélye nélkiil
semmilyen egyéb formaban nem hasznalhatok fel vagy hasznosithatok.

10. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

10.1. Az Ugyfél a termékkel kapcsolatos fogyasztoi kifogasait az Impresszumban megjeldlt elérhetdségen
terjesztheti eld.

A Szolgaltaté az irasbeli panaszt a beérkezését kovetden 30 napon beliil koteles megvizsgalni és érdemben
megvalaszolni tovabba intézkedni arrdl, hogy a valasz az Ugyfélhez eljusson. Ha a panaszt a Szolgaltatd
elutasitja, koteles allaspontjat az elutasitasra vonatkozo6 érdemi valaszaban megindokolni.

A panaszrol felvett jegyzokonyvet és a valasz masolati példanyat a Szolgaltato koteles 6t évig megdrizni.
10.2. Egyéb jogérvényesitési lehetéségek

Amennyiben a Szolgaltato és az Ugyfél kozott esetlegesen fennallé fogyasztoi jogvita Szolgaltatoval valo
targyalasok soran nem rendezddik, az alabbi jogérvényesitési lehetdségek allnak nyitva az Ugyfél szamara:

o  Panasztétel a fogyasztovédelmi hatdsagoknal. Amennyiben Ugyfél fogyasztéi jogainak
megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakohelye szerint illetékes fogyasztovédelmi
hatdsaghoz. A panasz elbiralasat kovetden a hatdsag dont a fogyasztovédelmi eljaras
lefolytatasarol.

o Békélteto testiilet eljarasanak kezdeményezése. A termékek mindségével és a termékfeleldsségi
szabalyok alkalmazasaval, valamint a szerz6dés megkdtésével és teljesitésével kapcsolatos
fogyasztdi jogvita birésagon kiviili, békés rendezése céljabol az Ugytél eljarast kezdeményezhet a

lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes békéltetd testiiletnél.



o Birdsagi eljaras. Ugyfél jogosult a fogyasztdi jogvitabol szarmazo kovetelésének birdsag eldtti
érvényesitésére polgari eljaras keretében a Polgari Torvénykdnyvrol szolo 2013. évi V. térvény,

valamint a Polgari Perrendtartasrol sz616 1952. évi I11. rendelkezései szerint.

11. ELORENDELES

11.1. Készlethiany esetén a rendelés eldrendelés statuszba keriil. Az elérendelés semmilyen
kotelezettséggel nem jar az Ugyfél szamara.

Az Elérendelés annyit tesz, hogy a Szolgaltaté az Ugyfél rendelését készlethidny miatt teljesiteni a rendelés
pillanatdban nem tudja.

Amennyiben Szolgaltaté 1ij készlethez jut, és ennek kdvetkeztében az Ugyfél megrendelésének teljesitésére
képes, vagy a megrendelt termekekkel azonos funkcioju, azokhoz hasonl6 tulajdonsagokkal rendelkezd, és
hasonl6 vételara termékeket tud ajanlani az Ugyfél részére, ugy errdl értesiti az Ugyfelet.

Az Ugyfélnek ekkor semmilyen kotelezettsége nincs. Az Ugyfél eldontheti, hogy megrendeli-e a
Szolgaltato ltal kiildott értesitésben szerepld termékeket. Amennyiben az Ugyfél megrendeli azokat, ugy a
megrendelés pillanatdban 0j szerzodés jon létre. Amennyiben az Ugyfél az értesitést kovetden 14 napon
beliil nem nyilatkozik egyértelmiien a megrendeléssel kapcsolatban, vagy ugy nyilatkozik, hogy nem kéri a
felkinalt termékeket, ugy az elérendelés torlésre kertil.

12. EGYEB RENDELKEZESEK

12.1. A PerfectBeard.hu online aruhaz biztonsagi foka megfeleld, hasznalata nem jelent kockazatot,
azonban javasoljuk, hogy hasznaljon virus és spyware védelmi szoftvereket friss adatbazissal, telepitse az
operécios rendszer biztonsagi frissitéseit. A Weboldalon valé vasarlas feltételezi az Ugyfél részérol az
Internet technikai és miiszaki korlatainak ismeretét és a technologiaval egyiitt jard hibalehet6ségek
elfogadasat.

12.2. A Szolgaltaté barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldalian modositani. A Szolgaltato a
modositasokrol az Ugyfeleket a Weboldal feliiletén keresztiil tajékoztatja. A modositast kovetden a
Weboldal hasznalatdnak feltétele, hogy az Ugyfél a Weboldalon keresztiil és az ott biztositott modon
azokat kifejezetten elfogadja.

Ha tovabbi kérdéseid lennének, irj az Impresszumban megadott e-mail cimre!

Budapest, 2019.04.25.
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